
La presidenta de la Comunidad de Madrid, Isabel Díaz Ayuso,
acompañada de la consejera y la  viceconsejera de Sanidad,
Fátima Matute y Laura Gutiérrez, y de Almudena Quintana y
Mercedes Navío, directora general asistencial y gerente
asistencial de hospitales, respectivamente, ha visitado el nuevo
Centro de Salud Mental del Hospital Universitario Infanta Cristina.
La gerente, Almudena Santano, y la jefa de la Unidad de Gestión
Clínica de Psiquiatría y Salud Menta, Cristina del Álamo, junto
con la jefa de sección del CSM, Ana Consiglieri, enseñaron las
nuevas instalaciones y la actividad que se desarrolla en el centro.  
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INAUGURACIÓN CENTRO DE SALUD MENTAL

Nuestro PROPÓSITO:
 Innovamos para tu salud y bienestar, cuidamos inspirando tu confianza

El nuevo espacio, de más de 1.700 metros cuadrados, diferencia la atención a población
adulta e infanto-juvenil y dispone de 37 consultas, salas para terapias grupales y recursos
polivalentes. Además, dispone de un área específica para urgencias dotada con los
dispositivos necesarios para la intervención inmediata y la administración de tratamientos. Su
personal está formado por 40 profesionales, entre ellos 14 psiquiatras, ocho psicólogos y ocho
enfermeros, tres trabajadores sociales, dos especialistas de terapia ocupacional, otros dos de
terapia comunitaria y tres administrativos. 

La mejora en la infraestructura de los
espacios ha contribuido asimismo a
generar un ambiente más agradable y
saludable para pacientes y
trabajadores, lo que repercute en una
asistencia mas sosegada y de mayor
calidad.

La apertura del nuevo CSM ha supuesto una mejora significativa tanto para los
profesionales como para los pacientes. Las nuevas instalaciones ofrecen mayor confort y una
mejor organización del trabajo, contando cada profesional con su propio despacho, incluidos
los residentes, lo que favorece la atención individualizada y de calidad. La incorporación de
salas grupales, de terapia ocupacional y espacios multifuncionales amplía la concepción
tradicional de la asistencia, permitiendo desarrollar diferentes tipos de intervenciones más 

más allá de la consulta individual.
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El próximo miércoles, 22 de abril, celebraremos el XVIII aniversario de nuestro hospital, un
momento especialmente significativo para todos nosotros. Alcanzamos nuestra mayoría de
edad como organización, un hito que ha sido posible gracias al esfuerzo, la
profesionalidad y el compromiso diario de todas las personas que formamos parte del
hospital.

XVIII ANIVERSARIO HUIC

10 abril 2026

Este año, además, contamos con motivos muy especiales para celebrar. Hemos obtenido el
Sello EFQM 500, un reconocimiento que nos sitúa entre las organizaciones sanitarias más
comprometidas con la excelencia y por ello realizaremos un agradecimiento especial a los
servicios, unidades y profesionales que han contribuido de manera directa a la obtención
de este logro que representa la implicación colectiva de nuestro hospital.

También diversos servicios han alcanzado o revalidado nuevas certificaciones de calidad,
reflejo del trabajo riguroso y la mejora continua que caracteriza a nuestros equipos. Cada
uno de estos logros es un éxito de las personas que, día tras día, hacéis posible avanzar y
ofrecer la mejor atención a nuestros pacientes. 

Durante el acto de celebración del XVIII aniversario, que contará con la participación de una
autoridad de la Consejería de Sanidad, entregaremos los Premios del Hospital en sus cuatro
categorías, MAFID, GOYA, Seguridad del Paciente y Empatía. Y como es tradicional,
aprovecharemos también para rendir homenaje a nuestros compañeros jubilados,
reconociendo públicamente su trayectoria y dedicación al servicio público desde su trabajo de
tantos años en el HUIC.

Queremos animaros a todos a participar en esta celebración. Es una ocasión para
encontrarnos, reconocer el trabajo compartido y poner en valor que la verdadera fortaleza del
hospital reside en sus personas. Juntos hemos construido 18 años de crecimiento,
profesionalidad y compromiso con la ciudadanía.

Os esperamos con ilusión para celebrar este aniversario y todos los logros que hemos
conseguido como equipo.
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ACTUACIÓN DE MANTENIMIENTO EN CPD
El próximo lunes, 13 de abril de 2026, se llevará a cabo una intervención técnica
planificada en el Centro de Procesamiento de Datos (CPD) del hospital. Esta actuación
requiere el apagado completo del CPD durante un período de dos horas: de las 21:00 a las
23:00 horas.

10 abril 2026

¿Qué ocurrirá durante esas dos horas?
Los equipos informáticos mantendrán suministro eléctrico y funcionarán con normalidad. Sin
embargo, ninguno de los aplicativos clínicos ni de gestión estará disponible (HIS,
prescripción electrónica, laboratorio, radiología, etc.), tampoco habrá acceso a internet ni
telefonía fija. La telefonía móvil funcionará con total normalidad.
Esta actuación responde a dos necesidades técnicas para garantizar la seguridad y fiabilidad
de nuestra infraestructura tecnológica:

La sustitución del Sistema de Alimentación Ininterrumpida (SAI)
La adecuación de la instalación eléctrica del CPD, necesaria para asegurar la
operatividad correcta de los sistemas actuales y futuros, en cumplimiento de los
estándares de seguridad vigentes.

Somos conscientes del impacto que esta interrupción puede generar. Por ello, la intervención
se ha programado en horario nocturno, minimizando al máximo su efecto sobre la actividad
asistencial y administrativa del hospital.

Os pedimos que, con antelación suficiente a las 21:00 h del día 13 de abril:
Guardéis y cerréis correctamente todas las aplicaciones abiertas en vuestros equipos.
Registréis en los sistemas cualquier información clínica o de gestión pendiente de
introducir, evitando pérdidas de datos.
Activéis los procedimientos de contingencia establecidos para situaciones de falta de
disponibilidad de sistemas informáticos.

Agradecemos vuestra comprensión y colaboración. Actuaciones como esta son
imprescindibles para seguir disponiendo de una infraestructura tecnológica robusta, segura y
al servicio de la atención a nuestros pacientes.

Para cualquier consulta, podéis contactar con el Servicio de Informática y Sistemas.
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El HUIC acoge este miércoles, 15 de abril, las Jornadas de Investigación de Residentes de
la Zona Sur, un evento organizado en coordinado con la Subcomisión de Docencia del
Área Sur (Hospital Universitario Fuenlabrada, Hospital Universitario de Getafe, Hospital
Universitario Fundación Alcorcón, Hospital Universitario José Germain y Hospital Universitario
Infanta Cristina) que se celebrará en el Salón de Actos.

JORNADAS DE INVESTIGACIÓN RESIDENTES ZONA SUR

En la primera mitad de las jornadas se realizará la exposición y defensa de los Trabajos de Fin
de Residencia de los EIR de segundo año que terminan su formación en 2026. Un tribunal
constituido por 5 miembros representantes de cada hospital evaluará los trabajos escritos y la
defensa. En la segunda mitad, los residentes de Psiquiatría y Psicología Clínica de Parla,
Fuenlabrada, Getafe, Alcorcón y Leganés expondrán un proyecto de investigación que estén
desarrollando en su hospital, a su elección. 

10 abril 2026

Tu salud cardiovascular nos importa
       Sensibilización sobre riesgo cardiovascular •  Hábitos   
       protectores • Consejos prácticos

 Una longevidad saludable 

DÍA DE LA SALUD
Este lunes, 13 de abril, de 9:00 a 14:00 horas, el hospital
participará en las actividades organizadas por el Ayuntamiento
de Parla en la Plaza de la Guardia Civil con motivo del Día de la
Salud. Bajo el lema ”Tu salud nos importa”, el HUIC ha
programado una jornada dedicada a la promoción de hábitos
saludables, la prevención y el bienestar de toda la
ciudadanía, con diversas actividades: 

       Prevención de la fragilidad y estrategias para añadir calidad y años a la vida. Fuerza •
       Equilibrio • Bienestar • Consejos prácticos

 Salud y solidaridad para todos: Un gesto, muchas vidas. Sangre y médula
       Información sobre donación de sangre y médula, fomentando la participación solidaria. 
       Información • Requisitos • Cómo participar
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Natalia León Abio, Due de la Urgencia de Pediatría, y María
Rodríguez Mesa, FEA y Coordinadora de Urgencias de
Pediatría, han participado en el desarrollo del Documento de
Criterios de Calidad en humanización para los servicios de
urgencias pediátricos, impulsado por el Grupo de Trabajo de
Humanización y Experiencia del Paciente de la Sociedad
Española de Urgencias Pediátricas (SEUP).

PRESTIGIO E IMAGEN

El documento recoge una serie de recomendaciones y
estándares orientados a promover una atención más humana,
centrada en el niño, el adolescente y su familia dentro del
entorno de urgencias pediátricas. Con esta iniciativa, SEUP
refuerza su compromiso con la mejora continua de la calidad
asistencial y con la incorporación de la perspectiva de los
pacientes y sus familias en la atención urgente pediátrica.

Un grupo de enfermeras del servicio de Quirófano ha
participado en el XXIV Congreso Nacional del
Enfermería en Traumatología y Ortopedia que tuvo
lugar los días 18, 19 y 20 de marzo en Sevilla, bajo el
lema: “Proyección Enfermera: Ejerciendo el Liderazgo de
C.O.T.” 

Presentaron el póster titulado: "Análisis de las
incidencias de extracción de material de
osteosíntesis (EMO) desde el punto de vista de
enfermería", cuyos autores son Miguel ángel Vega
Muñoz, Susana Torres Rodrigo, María Romero Cique,
Marta Barbero Iglesias, Silvia García Ramírez y
Miriam Álvarez Villarreal.

10 abril 2026

El documento está disponible en la web de SEUP: 
https://seup.org/wp-content/uploads/2026/03/Criterios_calidad_humanizacion_urgencias.pdf

PRESTIGIO E IMAGEN

https://seup.org/wp-content/uploads/2026/03/Criterios_calidad_humanizacion_urgencias.pdf
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CARRERA CONTRA EL CÁNCER
La Asociación Española Contra el Cáncer en Madrid invita
a participar en la XIII edición de la Carrera Madrid en
Marcha Contra el Cáncer, que se celebrará el domingo 19
de abril de 2026 por las calles del centro de la capital bajo
el lema “Demos un paso más”.

Las inscripciones pueden hacerse en el siguiente enlace y con
el código del hospital: HUIC2026 en el apartado de "CUPÓN
DE DESCUENTO":

10 abril 2026

https://enmarcha.contraelcancer.es/es/evento/xiii-carrera-madrid-en-marcha-contra-el-
cancer  

Los días 11 y 25 de marzo en la sala de espera de Hospital de Día se
celebró el taller “Trazos con cuidado”, abierto a los usuarios de
Hospital de Día, sala de espera, entre las 9,30 y las 11,30 horas.
Participaron cerca de 15 personas mostrando interés y acercándose a
compartir con el equipo y con el resto de usuarios del Hospital sus
trazos, sus raíces y sus recuerdos, uniéndolos a la actividad compartida.

El día 24 de marzo en la sala de Tratamiento de Hospital de Día y en la
Hospitalización 1B se celebró la actividad “Lectura teatralizada”.  
Pacientes y familiares escucharon con atención y algunas pudieron
reconocer de inmediato la estrofa representada de "La venganza de Don
Mendo" que, en  clave de humor, ofreció momentos de respiro y distracción

ACTIVIDADES DE HUMANIZACIÓN

El Centro de Transfusión nos recuerda el
estado actual de las reservas de sangre y
las necesidades concretas de los diferentes
grupos sanguíneos para los próximos días.

NECESIDADES DE SANGRE

Horario de donación:
Lunes, miércoles y viernes 9:00 a 14:00  
martes 14:00 a 20:00 | jueves 9:00 a 21:00 

https://enmarcha.contraelcancer.es/es/evento/xiii-carrera-madrid-en-marcha-contra-el-cancer
https://enmarcha.contraelcancer.es/es/evento/xiii-carrera-madrid-en-marcha-contra-el-cancer
https://enmarcha.contraelcancer.es/es/evento/xiii-carrera-madrid-en-marcha-contra-el-cancer
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La Consejería de Sanidad de la Comunidad
de Madrid tiene entre sus objetivos ofrecer al
ciudadano una sanidad cercana y
personalizada, considerando como principal
activo y pilar fundamental a los
profesionales. El SERMAS trabaja para
conformar un sistema sanitario que promueva la
innovación y el trabajo en equipo, compense el
esfuerzo y motive al profesional, y para que los
logros y los retos sean un impulso hacia la
mejora continua. 

GUÍA DE ESTILO PARA PROFESIONALES DEL SERMAS

El documento recoge recomendaciones de comportamiento para los profesionales del
Servicio Madrileño de Salud y pautas de actuación ante determinadas situaciones, así como
aspectos a considerar en la comunicación con los pacientes, con los familiares o
allegados y entre los profesionales. 

En el marco del Plan de Humanización de la Asistencia Sanitaria 2022-2025 de la Consejería
de Sanidad, los profesionales son los principales agentes de humanización y constituyen
el principal valor del SERMAS. Por este motivo, se destaca la importancia de su presencia, las
miradas, los gestos, la escucha, las palabras, la información y las respuestas, la empatía
y la actitud de aceptación y de respeto a la dignidad de las personas. 

RECOMENDACIONES DE ESTILO PARA PROFESIONALES DEL SERMAS:
https://www.madrid.org/bvirtual/BVCM020272.pdf 

Mejorar la imagen corporativa del SERMAS es el objetivo del documento ‘Recomendaciones
de estilo para los profesionales del Servicio Madrileño de Salud’, cuyo fin último es la
satisfacción de profesionales y usuarios, todo ello basado en el respeto y en la compatibilidad
de los derechos y deberes.

Con estas consideraciones, a continuación, se describen diferentes recomendaciones
relacionadas con las pautas de actuación y conducta común de los profesionales en el
ámbito del Servicio Madrileño de Salud. 

10 abril 2026

https://www.madrid.org/bvirtual/BVCM020272.pdf
https://www.madrid.org/bvirtual/BVCM020272.pdf
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Otra de las grandes tendencias al alza durante estos meses de 2026 ha sido la participación
en la vida litúrgica del centro. Las comuniones administradas en la Eucaristía han
experimentado un crecimiento constante mes a mes: de las 30 registradas en enero, pasando
por las 50 de febrero, hasta alcanzar las 58 en el mes de marzo.

El Servicio de Asistencia Religiosa Católica (SARC) y el equipo de Voluntariado de
Pastoral de la Salud del Hospital Infanta Cristina han hecho público el balance de su
actividad en el primer trimestre del año. Los datos reflejan una intensa actividad y una
ejemplar compenetración para ofrecer un cuidado integral más allá de lo puramente clínico.

Enero concentró la mayor demanda de atención sacramental individualizada a pie de
cama. Los capellanes realizaron 32 visitas, administraron 15 unciones y llevaron la comunión a
16 enfermos encamados. 

A medida que avanzó el trimestre, el equipo de voluntariado tomó mayor protagonismo en la
labor de escucha activa y acompañamiento emocional. Marzo marcó el récord del trimestre con
un total de 90 visitas por parte de los voluntarios. 

Estas cifras consolidan a la capilla del Hospital Infanta Cristina como un espacio de referencia
indiscutible para encontrar consuelo y desconexión tanto para los pacientes con movilidad y sus
familias, como para el propio personal del hospital.

ASISTENCIA RELIGIOSA CATÓLICA

La enfermedad de Parkinson es una enfermedad progresiva del sistema nervioso que afecta el
movimiento. Los síntomas comienzan gradualmente.

ESCUELA MADRILEÑA DE SALUD

CURSO
11 de abril. Día Mundial del Parkinson

Desde el año 1997, cada 11 de abril se celebra el Día Mundial del
Parkinson. Este día fue elegido por la Organización Mundial de la
Salud para conmemorar el nacimiento de James Parkinson, neurólogo
que descubrió esta patología, con el objetivo de concienciar y
sensibilizar a la población sobre esta enfermedad, así como de las
consecuencias que tiene sobre las personas que la sufren.

La escuela de salud de la Comunidad de Madrid ha programado este curso que explica qué es
el Parkinson, sus síntomas, sus causas, su diagnóstico y cómo se trata.

https://escueladesalud.comunidad.madrid/course/view.php?id=31
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