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Presentacion

Nueva Cuenta Digital

) Comunidad
de Madrid cuenta Digital Q Buscar [ 012 [ Misnotificaciones (@) Saralépez v

Mis gestiones Mi tarjetero

Espacio personalizado de cada ciudadano en el que
dispondra, de forma unificada, de todos los servicios
digitales que ofrece la Comunidad de Madrid :

iHola, Sara!

Te damos la bienvenida a tu Cuenta Digital de la Comunidad de Madrid.
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iHola, Sara!
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Te damos la bienvenida a tu Cuenta Digital
de la Comunidad de Madrid
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 Comunicacion clara y uso del lenguaje ciudadano e
inclusivo.
* Nivel de accesibilidad AA.

e

@ Tienes X notificaciones sin leer y caducan pronto @ Tienes X notifica
Ir a Mis notificaciones

caducan pronto

Ir a Mis notificaciones

La primera version de Cuenta Digital estara disponible en: - .
is Gestiones .

Mis Gestiones (3 activas) >

® BORRADOR ® ENVIADA ® ENVIADA

| ® BORRADOR ® ENV:

« web (ordenador y movil)
e app movil para IOS y Android.

i Ultima actualizacién: 18/08/2022 | | Ultima ad

Solicitud de excedencia por ici de ayuday
cuidado de hijos y familiares Para: Luis Antonio Hernandez
dez (714564824)

itud de ayuda al alquiler

. Solicitud de excedencia | | Solicity
. por cuidado de hijos y
. familiares

i Para: Luis Antonio Hernandez
| (714564824)

Para: Luis Antonio Herné
(714564824)

ndez

Para: Luis Antonio Hernand
(714564828)
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Nueva Cuenta Digital
Acceso y registro

* Acceso mediante la identidad digital IDentifica de forma
preferente y del resto de identidades de la Comunidad de
Madrid.

* Proceso de alta explicativo de qué es y qué ofrece Cuenta
Digital.

* Seleccion de preferencias y temas de interés para una
experiencia personalizada.

Y ademas en la APP:
* Uso de biometria para el acceso.

* Guardado de preferencias para acceso recurrente.

i

iHola, Sara!

Te damos la bienvenida
a tu nueva Cuenta Digital de la
Comunidad de Madrid

¢Qué encontraras?

@ servicios de tuinterés a un clic

Sa Contenidos y avisos personalizados
6) Tus gestiones actuales e historicas

Todas tus tarjetas

Comenzar

iHola, Sara!

Cambiar de cuenta

@

Acceso biométrico

o accede con

7.0 IDentifica

Otras formas de acceso

< Volver al indice

on;] Comunidad
< Ede Madrid O‘ = e
Mis preferencias
Temas de interés

Agricultura, ganaderia y medio rural; Salud;
Transporte

Situacién laboral o profesional

Selecciona una o varias opciones

Situacién personal o familiar

Embaraza o en proceso de adopcién

Acceso biométrico

Activado

Notificaciones push

Desactivadas

e Financiado por Plan de
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N U e\/a C U e ﬂ ta D | g | ta | Estaes la ?rimera version de tu Cuenta & g:"n';;::,?: Q & e
Digital, ayidanos a mejorar.
o [ I 4 Enviar opinién
ome Yy personalizacion
S g:ﬂ;‘i;:-?: QA & e Selecciona cada seccidn y muévela hasta la

ubicacion que prefieras.

jHola, Sara!

| Mis gestiones
Te damos la bienvenida a tu Cuenta Digital ncceso directo a tus borradores y W
de la Comunidad de Madrid

RN 4
% ( )‘G‘B‘ Mis tarjetas
\.____‘d - i Consulta tus tarjetas, certificados

Para ti Servicios Novedades Eventos y licencias activas

Home proactiva, bidireccional y personalizada:

* Avisos proactivos a través de Stories

* Recomendaciones de servicios segun los consentimientos

, . . . . @ Tienes X notificaciones sin leery Servicios recomendados

otorgados y segln los datos disponibles: preferencias, perfilado, A

historial de tramitacion, comportamiento en CD... (préoxima fratlisnotificaciones

incorporacion de modelos de inteligencia artificial) | Te puede interesar

Mis Gestiones @ activas) tros accesos que pueden ser de
* Personalizacion del orden de los bloques segln tus gustos i
@® BORRADOR

»  Recogida de feedback de la ciudadania a través de una Gttima actualizacion: 18/08/2022 | Giima:

Restaurar cambios

encuesta de valoracion de la version beta de Cuenta Digital | Solicituddeexcedt

- por cuidado de hijo8

» Vistazo global de tu actividad (notificaciones pendientes de leer, a
gestiones activas, tarjetas activas y servicios destacados) imicio

Financiado por Plan de Aok
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Nueva Cuenta Digital
Qué necesitas

Seccion de ayuda (012) y busqueda de tramites y servicios:
* Siempre disponible desde la cabecera

* Busqueda adaptada a diversos procesos mentales: mediante texto
libre, por tipos y/o por tematicas.

* Busqueda sobre el catalogo de servicios orientados a la ciudadania
(excluyendo ofertas de empleo publico):

« Servicios 1aunclic
* Servicios hibridos
* Servicios externos

» Incorporacion progresiva de nuevos servicios adaptados a CD.

Financiado por Plan de KA
la Unién Europea Recuperacién,

Transformacién Comunidad
NextGenerationEU ‘ v Resiliencia de Madrid

¢Qué necesitas?

< Volver al indice

I:],’_I Buscar un tramite por tematica

>

Q_ Realizar una biisqueda

I: Solicitar informacion al 012

CONSEJERIA DE DIGITALIZACION

@ madriddigital

ra la Administracion Digita

e Madrid



Presentacién Cuenta Digital y Servicios Digitales > 03. Servicios incluidos en la Cuenta Digital

Servicios de la Comumdad de Madrld Solicitud actual en Solicitud en Cuenta
SD Digital

Servicios a un clic

&

i
[a electronica

Ayudas econbmicas a la natalidad

Solicitud de ayudas econdémicas de
pago mensual por gestacion
nacimiento de hijo o adopcién de
menores en la Comunidad de
Madrid

Elige tu situacion

Elige una opcién *

Actuales servicios redisenados e integrados
en Cuenta Digital:

Datos basicos -
L»’ Estoy embarazada

La persona solicitante actia como .. Tengo un hijo o hijos {en caso de parto
™ .
= miltiple) menores de 24 meses

e Ayudas economicas a la natalidad . :

e Acreditacion del deposito de fianzas O tntersate - @ Coserme e o merres o

® Renovacion de la demanda de empleo () fioprossribarts

e Solicitud del Carné Joven O ramnte nsniasn

e Solicitud genérica
Dabow ke e porano itoswads
NIF/NIE *

Dato obligatorio

e-mail *

Dato obligatorio
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Servicios de la Comunidad de Madrid

Servicios hibridos

Solicitud de Gestiéon de las Poblaciones de Flora y Fauna en el Medio Natural

Documentacion requerida Proteccion de datos

Servicios adaptados al flujo de solicitud de Cuenta Digital, PARA ESTUDIO Y CONTROL DE ESPECIES INVASORAS
aportando una experiencia multidispositivo mejorada.

D Memeoria descriptiva: Especies objetivo, técnicas y definicién ambite territorial

D Resultados, en su caso, de autorizaciones para el mismo fin concedidas con anterioridad

PARA CAPTURA FOTOGRAFICA 6 FILMACION

[:] Memaoria descriptiva: Especies objetivo, justificacion, técnicas y definicidn ambite territorial

[:] Resultados, en su caso, de autorizaciones para el mismo fin concedidas con anterioridad

PARA TRASLADO DE EJEMPLARES SILVESTRES DE ESPECIES CATALOGADAS
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Servicios de la Comunidad de Madrid

Servicios externos

La tramitacion se realiza desde la sede electronica.

Para una mejor
experiencia, solicita

DATOS DATOS FECHAY PROTECCION DE . .
. este servicio desde
BASICOS ESPECIFICOS DESTINO DATOS L s
Te vamos a redirigir al X un ordenador
D.G. de Educacién Concertada, Becas y Ayudas al Estudio (ECU) portal de Servicios Pued i | L t T
CONSEJERIA DE EDUCACION, CIENCIA ¥ UNIVERSIDADES Digitales uedes enviar el eniace a tu correo
e Madrid electronico o copiarlo para acceder

desde tu ordenador.

1 A
| Renuncia a la beca para el comedor escolar curso 2023/2024 Iral portal 3
B Enviar enlace a mi correo

Numero de expediente

[ )

Datos del padre, madre o tutor

D Copiar enlace

NIF/NIE:

Anallida Anallida

* *
SIGUIENTE SALIR

Financiado por Plande o, e @ madriddi g ital
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[ e Madrid Q@
Nueva Cuenta Digital iHola, Sara!

Mis notificaciones

wens| Comunidad
de la Comunidad de Madrid < de Madrid QA& e

— /f-
- F H H =1 H L idad
{?‘3:? @ . Mis notificaciones ¢ [ Somunidad Q=@

—

Parati Servicios ~ Novedades  Eventos Notificaciones pendientes de leer

Notificacion de resolucion:

Tienes un plazo de 10 dias naturales para R o ..
Titulo de la notificacion que

o Tienes X notificaciones sin leer y aceptar las notificaciones.
caducan pronto [ Leet mas f haya introducido el gEStor

» (Gestion y control de las notificaciones administrativas desde fraMisnotificaciones R

un solo lugar, con una experiencia de uso fotificacton de resolucin: Titulo

. . . , : . e la notificacidén que haya
mejorada y adaptada a las necesidades de la ciudadania. Mis Gestiones = introducido el gestor ecerpeionde a notieacen
. 1 .. . ©) EEEEEEE Enviada por [Instituto de seguridad y salud Aqui aparecera el texto que introduzca el

° Comunmauon de |a entrada de nuevas not|f|cac|ones a _ de trabajo] el [10 de diciembre de 2023] a gestor pudiendo ser més corto o mas

Ultima actualizacion: 18/08/2022 na a las [09:30h] largo, no tiene un limite de caracteres.

través de stories, notificaciones push y recursos visuales.

Solicitud de excedencia ici Caduca el [00/00/0000] a las [00:00h]
por cuidado de hijos y

, , . . e . i ituto d uridad lud del trabaj
«  Proceso mas agil y sencillo para la lectura de notificaciones. familiares " inetituto de seguridacly salud detirabaie

Para: Luis Antonio Hernandez Enviada y recibida

Enviada desde

. ., . .l ., ( ) .
«  Acceso directo a la gestién relacionada con la notificacion :4564% Rechazar notificacién E115/07/2022 las 09:30h
s s . Il Eliminar borrado .
leida (SO|O para At|aﬂt|>(). a
Inicio Més Histdrico de notificaciones

2 Filtrar

@ ACEPTADA

ﬂ Comunidad
de Madrid

. Financiado por Plan de KA

S |a Union Europea Recuperacion,
*_‘_ ~* Transformacién Comunidad
- NextGenerationEU ‘ y Resiliencia de Madrid
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Nueva Cuenta Digital
Mis gestiones

*  Gestion y control de todas las gestiones administrativas
desde un solo lugar, con una experiencia de uso mejorada
y adaptada a las necesidades de la ciudadania

» Comunicacion clara y sencilla sobre el estado de una gestion
;qué esta pasando y qué debe hacer la persona usuaria en
cada momento?

* Guardado de gestiones en formato borrador, incluyendo
documentacion

. Financiado por Plan de
* i !a Union Europea Recuperacicn,
x L * ) Transformacion
* NextGenerationEU QA y Resiliencia

< ERwes o= O

Mis gestiones

Todas las gestiones

Borradores

® BORRADOR
Ultima actualizacion: 18/08/2022

Ayudas econdmicas ala
natalidad
Para: Luis Antonio Hernandez (71456482A)

[i] Eliminar borrador

Gestiones

® ENVIADA
Ultima actualizacidon: 18/08/2022

Becas de formacién

Para: Sara Lopez Pérez (yo)

® EN TRAMITACION

E| B

Mis gestiones 012

* ** ****

Comunidad
de Madrid

< [Hiwane 2= Q

Mis gestiones

o Tienes X notificaciones sin leer y
caducan pronto

Ir a Mis notificaciones

Todas las gestiones

Gestiones

@ ENVIADA
Ultima actualizacion: 18/08/2022

Becas de formacion
Para: Luis Antonio Hernandez (714564824A)

o Tienes 1 notificacién sin leer y
caduca pronto

@ EN TRAMITACION
Ultima actualizacian: 18/08/2022

Ayudas al alquiler

A

Mis gestiones 012

CONSEJERIA DE DIGITALIZACION

@ madriddigital

< Volver al indice

7...] Comunidad
< de Madrid Q & e
Becas de formacion

Estado de la solicitud

@® ENVIADA

Ultima actualizacién
27/02/2023

Datos de la persona solicitante

Nombre y apellides
Pedro Lopez Pérez

Documento de identificacion
00000000X

Datos de la solicitud

Fecha de envio
27/02/2023

N° de registro
2323424W/44

Unidad destino
Direccion General

¢Qué esta pasando con tu solicitud?

S n Diaita
‘ JIte

le Madrid
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Nueva Cuenta Digital

Mi perfil

Gestiona y configura tu perfil desde un solo lugar:

» Consultar y modificar tus datos

» Guardar direcciones, cuentas bancarias y personas
representadas para autocompletar proximas
solicitudes

» Configurar tus preferencias y temas de interés para
obtener una experiencia personalizada

*  Gestionar tus consentimientos de uso de datos

Financiado por Plan de

e COMunidad
€ de Madrid

Mi perfil

Informacion general

2, Mis datos

@ Mis direcciones

C} Mis cuentas bancarias

E Mi agenda

[4 Micarpeta de salud

Configuracion

(D Mis preferencias

Permisos y privacidad

Transformacién

la Union Europea Recuperacién,
et NextGenerationEU W v Resiliencia

E| Uso de datos personales

ora| Comunidad
< de Madrid
Mis datos

Datos generales

Nombre y apellidos
Sara Lopez Pérez

DNI
30123123Y

@® VERIFICADO

Fecha de nacimiento
01/01/1980

Modificar Verificar

Datos de contacto

@® VERIFICADO

Teléfono
+34 650 650 650

Modificar

® POR VERIFICAR

Correo electrénico
odmail.com

CONSEJERIA DE DIGITALIZACION

< Volver al indice
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Mis direcciones

Casa

Calle de Fray Juan Regla, 13
bloque 5, escalera A, 5°A
Oficinas de Hiberus

28001, Madrid, Madrid (Madrid)

Modificar Eliminar

@ Direccién predeterminada

@ madriddi

Trabajo

Plaza Espaia, 2

blogque 5, 3° 8*

28300, Aranjuez, Madrid (Madrid)

Modificar Eliminar

) Marcar como predeterminada

Afadir nueva direccién

Cia para la Admir

le Madrid
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na| Comunidad
< Ede Madrid

L. Mi tarjetero s Comunidad
Nueva Cuenta Digital ¢ [ 2s O

Mis tarjetas

- ° Ordenar tarjetas
Ordenar tarjetas >
. Ubica las tarjetas en el orden que quieres

+es| Comunidad
que aparezcan en el tarjetero. € I: de Madrid

Carné Joven
Carné Joven Carné Joven

Carné Universitario

o Caduca en 9 dias

«  Gestion y control de todas las tarjetas y carnés desde un it de familia mumeross & Vouthcar
solo lugar
Tarjeta acreditativa de grado ~ E . E
* Personalizacion de la ordenacion de las tarjetas/carnés came Unlversiarlo- bocente de discapacidad Y

* Disponibles desde el inicio: carné del mayor, tarjeta de © Caducacnodiss = -

discapacidad, carné joven, tarjeta de familia numerosa y N° die la tarjeta
. . . . , . Restaurar K111-F111-P111-Q111 |_|:|
tarjeta de Historia Social Unica

Titular

Carné Universitario - Estudiante Sara Lopez Pérez

Universidad Carlos
Universidad Carlos III Tipo de carné

Convencional

Fecha de nacimiento
dd/mm/aaaa

Fecha de caducidad
dd/mm/aaaa

E Descargar en passbhook

o, Descargar en pdf

e Financiado por Plande -~
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