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PRESTIGIO E IMAGEN

La Unidad de Atencién Integral a pacientes con Enfermedad Inflamatoria Intestinal
(EN) del hospital ha recibido la recertificacién de calidad que concede el Grupo Espaiiol
de Trabajo en Enfermedad de Crohn y Colitis Ulcerosa (GETECCU). Se trata de un
reconocimiento a la excelencia de este servicio que reconoce la calidad asistencial e
investigadora desarrollada por la unidad, formada por un equipo multidisciplinar integrado
por 2 gastroenterdlogos, 2 enfermeras especializadas y un equipo de profesionales de
apoyo que incluye 3 cirujanos, 2 pediatras que se ocupan de la consulta de transicidn, 1
anatémo-patdlogo, 3 radidlogos especializados en abdomen, 1 farmacéutica y todo el
equipo de hospitalizacién a domicilio.

El acto de entrega de la certificacion ha contado con la participacion del director general
de Hospitales e Infraestructuras Sanitarias del SERMAS, Fernando Prados.

Como ha expresado la responsable del 8 T8 SBinfanta Cristing

servicio de Aparato Digestivo, dra. Belén
Botella, la certificacién, “supone el
reconocimiento  a la  excelencia
asistencial de un equipo multidisciplinar
formado por grandes profesionales que,
con su ftrabajo, hacen compatible la
enfermedad de estos pacientes con una
asistencia  cercana, de calidad 'y
humanizada”.

AE N OR AENOR ha renovado el Certificado del Sistema de gestién

de Riesgos del hospital. Esta certificacion verifica que el
GESTION RIESGOS HUIC cuenta con un sistema de gestion de riesgos conforme

SEGURIDAD .
DEL PACIENTE a la Norma UNE 179003 que permite generar un

conocimiento util y completo de los mismos para evitar su

UNE 179003

reiteracién futura, favorecer las mejores prdcticas, mejorar la
efectividad de las actividades asistenciales y controlar y minimizar los riesgos para

aumentar la seguridad de la asistencia sanitaria. 1
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AGRADECIMIENTOS DE PACIENTES

Con independencia de que cada responsable de servicio/unidad recibe
periddicamente los datos relativos a su unidad y de que a cada profesional
especificamente citado o identificado se le hace llegar desde Gerencia el
escrito de agradecimiento, nos complace compartir con todos los profesionales
el balance de agradecimientos de pacientes tras su paso por el hospital. Frente
al total de escritos de reclamacién recibidos en Atencién al Paciente el afio
pasado (273), se han recibido 72 elogios y agradecimiento por el trato y
servicio prestados en el hospital. La tendencia de agradecimientos es
claramente al alza, pues en 2020 se recibieron 46.

En el siguiente cuadro se detallan los reconocimientos por servicios /unidad:

- o [ENERO FEB. MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGO. SEPT. OCT. NOV. DIC. TO‘I‘ALl
GENERICOS AL HOSPITAL | 2 1 1 2 1 2 2 1 1 1 14
UNIDADES ENFERMERIA [ 1 1 2 1 2 4 1 3 2 17

Fisioterapia 2 1 1 1
ENFERMERAS HOSP_1C 1 1
ENFERMERAS HOSP. 1B il 1
Consultas externas 1 1
ENFERMERAS HOSP. AD i,
Hospital de Dia 1
Hospitalizacion a domicilio 1
Urgencias 1
Enfermeria Extracciones 1
Enfermeria Paritorio 1
UNIDADES MEDICAS/ QUIRURGICAS/ OTROS | 3 3
Admisidn 1
Alencidn al Paciente
Cirugia General y Dig.
Medicina Interna 1 1 2
Aparato Digestivo 1 1 1
Dermatologia 1 2
Traumatologia T 71 1
Endocrinologia 1 1
Ginecologia 1
Obstetricia 1
Urgencias Grales. 1 1
Geriatria 1
Hematologia 1
Neumologia 1
Radiodiagnostico 1
UcCl 1
Urgencias Pediéltricas 1
Urologia il
TOTAL AGRADECIMIENTOS | 6 4 8 10 3 6 5 1 7 8 7 7
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Sumdndonos a la positiva valoracién expresada por nuestros pacientes, desde
Gerencia la hacemos extensiva a todos y cada uno de los profesionales por

su implicacién y buen hacer para conseguir que el indice de satisfaccién de los 2
pacientes siga incrementdndose cada afio.
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PROTOCOLO TRATAMIENTO COVID

Se ha publicado en intranet, la actualizacién del protocolo de tratamiento
COVID con la dltima evidencia disponible acerca del uso de anticuerpos
monoclonales.

El protocolo estd disponible en https://bit.ly/3ropM53

PUBLICACIONES CIENTIFICAS

Virginia Maroto Alonso, Paula Fuentes Garcia, Melodia Morillo Pareja y Beatriz Sanz
Escribano, matronas del servicio de Obstetricia y Ginecologia, han colaborado en el estudio
"Impacto de la infeccién por COVID-19 durante la gestacién” publicado en la revista
Metas de Enfermeria. El objetivo del estudio fue analizar el impacto de la infeccién por
SARS-CoV-2 en mujeres gestantes sobre las consecuencias obstétricas y perinatales.
Disponible en intranet, en https://bit.ly/3GoWTdé

Amparo Reig Valero, Ménica de Dios Gallardo, Ruth Martin Barbero, Sheila Garcia
Garcia, Jalil Arturo Sellek Gonzélez, y Luis Fernando Marcos Manzanares, enfermeras y
enfermeros del Hospital de Dia Médico han participado en el estudio "Mejora de la
autonomia y de la calidad percibida en el paciente tras la retirada del infusor
elastomérico en domicilio" publicado en la revista Conocimiento Enfermero. El estudio
analiza la percepcién del paciente en relaciéon al manejo, autonomia y satisfaccion con el
método de retirada de infusor en domicilio.

Disponible en intranet, en https://bit.ly/3L7y2hK

AYUDAS A PROYECTOS DE INVESTIGACION

FUNDACION MUTUA MADRILENA ha lanzado la XIX Convocatoria para la Adjudicacién de
Ayudas a Proyectos de Investigacién en Salud 2022. Las solicitudes se pueden presentar
hasta el 3 de marzo de 2022. Se concederén ayudas a equipos de investigadores con
reconocida experiencia, que trabajen en las siguientes dreas de investigacion:

- Oncologia, centrada en cancer de pulmdn, nuevas dianas terapéuticas.

- Trasplantes, vias de mejora en la donacidn de érganos para trasplante.

- Traumatologia y secuelas, incluidas las neurolégicas derivadas de un traumatismo.

- Enfermedades raras. Limitadas a las que se manifiestan en la infancia.

* La enfermedad COVID-19. 3

https://www.fundacionmutua.es/salud/ayudas-investigacion/convocatoria-anual/bases/
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La FUNDACION BANCO SABADELL, con el objetivo de incentivar y reconocer el trabajo de
los investigadores espafioles en el campo de la biomedicina y las ciencias de la salud,
convoca la decimoséptima edicién del Premio Fundacion Banco Sabadell a la
Investigacion Biomédica 2022 en todas las especialidades biomédicas (investigacion
bdasica e investigacién aplicada). La dotacion del premio es de 50.000 euros.

Informacidn en:

https://www.fundacionbancosabadell.com/convocatorias/premios/

La AGENCIA ESTATAL DE INVESTIGACION mantiene abierta la convocatoria de Proyectos
de Colaboracién Publico-Privada 2021. El plazo para la presentacion de solicitudes finaliza el
préximo 9 de febrero a las 14:00h

Mas informacién en :
https://www.aei.gob.es/convocatorias/buscador-convocatorias/proyectos-
colaboracion-publico-privada-2021

El Grupo OAT ha abierto el plazo de inscripcién de candidaturas de la V Edicién de los
Premios OAT Adherencia 2021 Covid. Los premios reconocen proyectos o iniciativas que, en
las diferentes categorias, puedan estar relacionadas con la adherencia en general y con la
adherencia en las medidas especiales provocadas por el Covid. El plazo de presentacién de
candidaturas estd abierto hasta el sébado 30 de abril de 2022.

Toda la informacién acerca de estos premios estd en https://bit.ly/35DEf4u

il o
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