
Indicador Periodicidad
Valor de 

referencia
Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic. 2017

Cirugía en lugar erróneo Trimestral  1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1
Neumotórax Iatrogénico Trimestral  2 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

Tromboembolismo pulmonar o trombosis 
venosa profunda posquirúrgica

Trimestral  5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Incidencia de caídas Mensual <1,7 1,09 1,22 2,29 2,20 0,78 0,80 0,66 2,50 1,90 1,80 1,08 2,20 1,54
Incidencia de Ulceras por presión Mensual <2,5 2,41 1,39 1,43 1,82 1,70 2,21 1,79 2,17 2,00 2,41 2,21 1,31 1,90
Cuerpo extraño en cirugía Trimestral  1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Complicaciones en Anestesia, medicas, 
quirúrgicas

Trimestral  3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Infección del sitio quirúrgico (profundad o 
espacio, prótesis cadera y rodilla)

Anual <2% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 5,60% 0,00% 0,00% 0,72%

Infección del sitio quirúrgico (profunda o 
espacio, cirugía de colon y recto)

Anual <15% 0,00% 14,30% 0,00% 0,00% 25,00% 36,43% 0,00% 0,00% 27,30% 0,00% 28,60% 28,60% 16,05%

Tasa de infección Nosocomial Trimestral  3,5% 1,54% 4,28% 3,84% 4,24% 4,33% 4,11% 5,69% 7,15% nd 5,80% 4,55% 2,53% 4,37%
Infecciónes Trimestral - 14 35 38 34 37 37 43 54 nd 47 39 22 400
ptes infectados Trimestral - 13 32 33 33 35 31 43 47 nd 45 34 20 366
altas 842 747 860 778 808 754 755 657 693 775 747 789 9205

Indicador Periodicidad
Valor de 

referencia
Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic. 2017

Nº de riesgos identificados nuevos Trimestral  200 - - 5 - - 9 1 6 2 23
Valor medio de lo riesgos Trimestral  25 - - 5,22 - - 8,24 5,28 5 23,7
% de riesgos muy graves Trimestral  15% - - 0,0% - - 4,3% 28,6% 14,3% 0,0% 28,6%
% de riesgos importantes Trimestral  35% - - 9,1% - - 0,0% 0,0% 33,3% 0,0% 33,3%
% de riesgos marginales Trimestral  65% - - 90,9% - - 14,9% 0,0% 52,4% 40,0% 90,9%
% de riesgos tratados Trimestral  5% - - 0,0% - - 6,1% 6,4% 6,3% 6,3% 6,4%

Casos centinela Mensual  1 0 2 1 0 1 0 0 0 0 2 1 1 8

Nº de boletines publicados Trimestral  4 1 1 1 1 4

Notificaciones incidentes Mensual 0 11 15 14 8 12 14 13 2 22 8 20 10 149

OBSERVACIONES

INDICADORES PROCESO GESTIÓN RIESGOS

INDICADORES SEGURIDAD

CUADRO DE MANDO de Seguridad del paciente

CUADRO DE MANDO DE SEGURIDAD DEL PACIENTE



Indicador Periodicidad
Valor de 

referencia / 
objetivo

Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic. 2017

Objetivo 1 Numero de profesionales que 
participan.

Semestral  107 - - 39 - 107

Nº de Rondas de seguridad realizadas Cuatrimestral  4 - - - - 3 6 100%

Nº de servicios que han realizado rondas de 
seguridad

Cuatrimestral  4 - - - - 3 3 75%

Porcentaje de indicadores de la encuesta que 
han mejorado el resultado con respecto a 

2015
Anual > 10% - - - - - - - - - - 21 - 100,00%

Objetivo 2.El 80% de los riesgos muy graves 
tengan planes de accion actualizados en el 2º 

trimestre del año
Trimestral. >80 %

Objetivo 3 en indicadores de seguridad Anual 2

Objetivo 4. Nº de acciones implantadas para 
implicar a pacientes en su seguridad

Cuatrimestral  3 2 1 100,00%

Nº de reuniones de grupos focales semestral  2 - - - - 2 100,00%

Nº de talleres realizados Semestral  2 - - - - - - - - - - - - 0,00%

Objetivo 5. En indicadores de seguridad Trimestral 0

Porcentaje d pacientes con la profilaxis 
antibiotica según procedimiento

Trimestral >85%

% de pacientes con Eliminacion del vello 
según procedimiento. 

Timestral >85% 76,70% 93,70% 85,20%

% pacientes con Flebitis Semestral <5% 1% 10% 5,50%

% pacientes aposito adecuado en via venosa 
periferica

Semestral >95% 96,96% 95% 95,98%

Objetivo 6. Numero de recomendaciones 
implantadas en los servicios previstos.

Semestral  4 4 100,00%

% pacientes quirurgicoscon sondaje vesical Anual 21% 19% 20,00%

OBSERVACIONES

INDICADORES RESULTADOS DE OBJETIVOS



% pacientes quirurgicos con via periferica Anual 91% 100% 95,50%

Objetivo 7.Numero de nuevas barreras 
implantadas

Semestral  2 2 3 100,00%

Porcentaje de jornadas en las que se realiza 
sesiones briefing  en I. programadas

semestral >85% 60% 75,00%

% de cumplimentacion del Check list quirurgico
Trimestral  90% 89,87% 86,50% 87,85% 85,86% 86,29% 82,19% 76,05% 78,02% 87,91% 89,86% 86,78% 89,10% 85,52%


