
Indicador Periodicidad
Valor de 

referencia
Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic. 2019

Neumotórax Iatrogénico Mensual ≤ 2 0 0 1 0 1 2 0 0 1

Tromboembolismo pulmonar o trombosis 

venosa profunda posquirúrgica
Trimestral ≤ 5

Incidencia de caídas Mensual ≤ 3x1000 1,66 3,67 2,57 2,04 1,60 2,57 3,77 2,35 1,19 1,59 2,90 3,15 2,42

Incidencia de Ulceras por presión Mensual <1,5 0,91 0,66 0,39 0,89 1,20 0,23 0,48 0,50 0,78 0,68 1,23 0,19 0,68

Complicaciones en Anestesia, medicas, 

quirúrgicas
Trimestral ≤ 3

Infección del sitio quirúrgico (profunda o 

espacio, prótesis cadera y rodilla)
Mensual <2% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Infección del sitio quirúrgico (profunda o 

espacio, cirugía de colon y recto)
Mensual <15% 0,00% 16,70% 0,00% 14,30% 0,00% 20,00% 0,00% 0,00% 7.69% 33,30% 0,00% 6,33%

Tasa de infección Nosocomial Mensual ≤ 4, 6 % 4,21% 4,63% 5,59% 4,16% 5,59% 3,96% 2,28% 2,59% 2,60% 2,70% 1,93% 1,69% 3,49%

Infecciónes Mensual - 35 37 51 38 49 29 20 19 18 22 17 13 348

ptes infectados Mensual - 33 36 45 32 43 28 17 17 18 21 15 13 318

altas Mensual 782 777 805 768 769 707 743 656 693 775 777 767 9019

Indicador Periodicidad
Valor de 

referencia
Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic. 2019

Nº de riesgos identificados nuevos Mensual ≥ 200 1 4 3 2 1 1 1 0 0 0 2 0

Valor medio de lo riesgos Mensual ≤ 25 8,94 9,37 8,05 8,375 7,08 5,18 9,86 5,32 10,12 9,67 12,22 6,13

% de riesgos muy graves Mensual ≤ 15% 0 1,87 0,0% 0 0 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

% de riesgos importantes Mensual ≤ 35% 0 3,77 0,0% 0 0 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

% de riesgos marginales Mensual ≤ 65% 21,05 18,87 35,2% 28,13 48 34,9% 20,7% 28,0% 12,5% 6,7% 11,1% 37,5%

% de riesgos tratados Mensual ≥ 5% 57,89 66 70,0% 62,5 56 34,8% 96,0% 92,0% 94,0% 97,9% 66,6% 93,8%

Casos centinela Mensual ≤ 1

Nº de boletines publicados Trimestral ≥ 4 1 2

Notificaciones incidentes Mensual 0 38 53 54 32 25 43 29 25 16 30 27 16

OBSERVACIONES. Se modifica el valor de referencia de infeccion nosocomial actualizandolo con la media de los hospitales de nuestra comlijidad del último registrado en el Observatorio de Resultados de 2017

INDICADORES PROCESO GESTIÓN RIESGOS

OBSERVACIONES

INDICADORES SEGURIDAD

CUADRO DE MANDO de Seguridad del paciente

CUADRO DE MANDO DE SEGURIDAD DEL PACIENTE



Indicador Periodicidad
Valor de 

objetivo
Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic. 2019

Objetivo 1 Numero de profesionales que 

participan.
Semestral ≥ 200 240

Nº de Rondas de seguridad realizadas Cuatrimestral ≥ 9 3 1 6 10

Nº de servicios que han realizado rondas de 

seguridad
Cuatrimestral ≥ 6 3 1 6 7

Objetivo 2 en indicadores de seguridad Mensual 1,50

Objetivo 3 en indicadores de seguridad Mensual ≤ 2x1000

Objetivo 4. Nº de acciones implantadas para 

implicar a pacientes en su seguridad
Cuatrimestral ≥ 3 2

Resultados de la encuesta al alta anual

Objetivo 5. En indicadores de seguridad Trimestral ≤ 4 %

% de pacientes con Eliminacion del vello según 

procedimiento. 
Timestral >85% 99,60% 98,98% 98,86 99,13

% pacientes con Flebitis Semestral <5% 1,50%

% pacientes aposito adecuado en via venosa 

periferica
Semestral >95% 100%

Objetivo 6. Numero de prácticas 

implantadas en los servicios previstos.
Semestral ≥ 4

% pacientes quirurgicoscon sondaje vesical Anual 9%

% pacientes quirurgicos con via periferica Anual 75,70%

Nº Buenas Prácticas Nuevas Anual 4 2

Objetivo 7.Indicador sintético de seguridad 

del paciente en el bloque quirúrgico
Mensual ≥ 6 7 6 6 6 7 7 6 6 6 6 6 5

Evento centinela (puntos) Mensual 0 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

% de cumplimentacion del Check list quirurgico 

(puntos)
Mensual ≥ 90% 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

Porcentaje de jornadas en las que se realiza 

sesiones briefing  en I. programadas (puntos)
Mensual ≥ 60% 1 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 0

% suspensiones (puntos) Mensual < 4% 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0

OBSERVACIONES

INDICADORES RESULTADOS DE OBJETIVOS


