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‘k Hospital Universitario

Tipo de Notificacion ™% Infanta Cristina

Distribucion por tipo de notificacion

37.5%

62.5%

B % INCIDENTES % ERRORES DE MEDICACION

N° DE INCIDENTES % INCIDENTES N° DE ERRORES DE MEDICACION % ERRORES DE MEDICACION

192 62,54 % 115 37,46 %




Tipo de Incidente
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Distribucion por tipo de incidente

B

SaludMadnid

N° DE INCIDENTES % INCID.
A | Gestion organizativalcitaciones 44 2292 %
B | Infraestructuras i1 312 %
C | Dispositivos médicosfequipamiento/mobiliario clinico 40 2083 %
D | Identificacion del paciente 10 521 %
E | Documentacion clinicafinformacidn/consentimiento informado 2 1,04 %
F | Pruebas diagndsticas 29 15,10 %
G | Procedimientos terapéuticos g 4,69 %
H | Accidentes del paciente 2 1,04 %
| Cuidados y seguimiento del paciente 26 13,54 %
J | Otfros 2 1,04 %
K | Sangre y hemoderivados 16 8,33 %
L | Procedimientos quirirgicos (5] 312 %

Hospital Unive!'sitgriu
Infanta Cristina




Incidentes por Servicio A | fonta Cristina

ANALISIS CLINICOS
N® DE INCIDENTES

ANESTESIOLOGIA Y REANIMACION
N° DE INCIDENTES

APARATO DIGESTIVO
N° DE INCIDENTES

CIRUGIA AMBULATORIA
N° DE INCIDENTES

CIRUGIA GENERAL Y DEL APARATO DIGESTIVO

N° DE INCIDENTES

CIRUGIA ORTOPEDICA Y TRAUMATOLOGIA

N° DE INCIDENTES

DIALISIS
N° DE INCIDENTES

ENDOCRINOLOGIA Y NUTRICION
N® DE INCIDENTES

MEDICINA INTENSIVA
N° DE INCIDENTES

MEDICINA INTERMNA
N® DE INCIDENTES

NEUMOLOGIA
N® DE INCIDENTES

OBSTETRICIA ¥ GINECOLOGIA
N® DE INCIDENTES

OFTALMOLOGIA
N® DE INCIDENTES

ONCOLOGIA MEDICA
N® DE INCIDENTES

ONCOLOGIA RADIOTERAPICA
N® DE INCIDENTES

OTORRINOLARINGOLOGIA
N® DE INCIDENTES

PEDIATRIA Y AREAS ESPECIFICAS
N® DE INCIDENTES

PSIQUIATRIA
N® DE INCIDENTES

RADIODIAGNOSTICO
N° DE INCIDENTES

UNIDAD DEL DOLOR
N° DE INCIDENTES

URGENCIAS GENERALES
N° DE INCIDENTES

SIN SERVICIO
N° DE INCIDENTES




Factores contribuyentes

e Incidentes

Distribucion por factores contribuyentes

Factores

FACTORES CONTRIBUYENTES

B

SaludMadnid

N® DE INCIDENTES % INCID.
A | Factores individuales de los profesionales 47 14,64 %
B | Factores de trabajo en equipo y sociales 18 5,61 %
C | Factores de comunicacion entre profesionales 3 10,59 %
D | Factores ligados a tarea (protocolos) 28 8,72%
E | Factores ligados a formacion y aprendizaje 16 498 %
F | Factores ligados a equipamiento y dispositivos 53 16,51 %
G | Factores ligados a condiciones de trabajo y ambientales 55 1713 %
H | Factores organizativos y estratégicos 48 14,95 %
| | Factores relacionados con los pacientes 16 4,98 %
J | Otros 5 1,87 %

Hospital Unive!'sitgrio
Infanta Cristina




Incidentes analizados o

Distribucién por incidentes analizados

Hospital Unive!'sitgriu
Infanta Cristina

86.5% —_
13.5%

I % INC. ANALIZADOS % INC. NO ANALIZADOS

N® INCIDENTES ANALIZADOS % INC. ANALIZADOS N® INCIDENTES NO ANALIZADOS % INC. NO ANALIZADOS

166 86,46 % 26 1354 %




Incidentes con informes de medidas  &-E8 [ioeota Viversiene

Distribucion por incidentes con informe de medidas

61.5%

B ——

I % INC.CONM.C. % INC. SINM.C.

N® INCIDENTES CON MEDIDAS CORRECTORAS % INC. CON M.C. N®INCIDENTES SIN MEDIDAS CORRECTORAS % INC. SIN M.C.

74 38,54 % 118 61,46 %




